O altech POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Altech es una empresa de tecnologia espafiola formada por profesionales con mas de 20 afios de experiencia
en el sector de las TIC (Tecnologias de la Informacion y Comunicacion). Como empresa dedicada a la
innovacion tecnoldgica, estamos en continua busqueda de productos y soluciones que aporten valor a la
sociedad y ayuden a otras empresas, entidades u organismos a ser mas eficientes y competitivos.

Nuestra actividad se centra en:

Integracion de sistemas tecnologicos en el ambito de control de flotas, control de accesos, movilidad
y telemetria:

¢ Disefio y desarrollo de software y soluciones tecnolégicas
e Suministro e instalacion de equipos tecnologicos

¢ Mantenimiento de software y equipos

La politica de ALTECH es conseguir la maxima satisfaccion de nuestros clientes, velando por la proteccion
del medio ambiente. Mediante el sistema de gestion de calidad y medio ambiente, segun las normas 1SO
9001:2015 e ISO 14001:2015, establecemos los siguientes compromisos:

e Cumplir los requisitos y expectativas explicitas e implicitas de nuestros clientes.

e Cumplir los requisitos legales y reglamentarios y otros requisitos que la empresa suscriba.

o Garantizar la seguridad de la informacion gestionada por la empresa, en cumplimiento de los
estandares ISO/IEC 27001 y del Esquema Nacional de Seguridad (ENS)

e Fomentar el empleo racional de los recursos naturales, una adecuada gestion de los residuos y una
concienciacion ambiental por parte de nuestros empleados y nuestros proveedores, integrando en
nuestra actividad el analisis y la mitigacién del impacto en el cambio climatico.

e Implantar las medidas necesarias para proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacién en las
distintas fases del ciclo de vida de nuestros productos y servicios.

e Desarrollar los programas de formaciéon continua necesarios para la mejor cualificacion del personal
de la empresa, incluyendo el seguimiento de las tecnologias emergentes como la inteligencia
artificial.

o Fomentar un ambiente de trabajo motivador para todo el personal de la empresa y su implicaciéon con
los objetivos de la empresa.

e Mejorar de forma continua el sistema de gestion implantado en la empresa.

Todas las personas de la empresa son responsables de su propio trabajo y del cumplimiento de las premisas
establecidas en nuestro sistema de gestion.

La Direccidén hace esta politica accesible y la pone a disposicién de sus clientes, todos sus empleados,
proveedores y para el publico en general, estando disponible en nuestro site:

https://altech.es/politica-de-calidad/
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Esta Politica se revisa periddicamente para mantenerse al dia de acuerdo con los cambios producidos en
nuestro entorno. La direccién proporciona los medios humanos, técnicos y econdémicos necesarios para
cumplir con los compromisos y alcanzar los objetivos que se establezcan.

En Barcelona, a 17 de enero de 2026.

-

—

Thierry Andrieux
En representacion de la Direccion.
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